LOCATIONS DES SALLES COMMUNALES

/
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Simplifier la relation citoyens

Afin de simplifier la relation citoyens et de gérer avec efficacité les salles ouvertes a la location, la
commune a mis en place une plate-forme de réservation en ligne pour les demandes de location des trois
salles communales : Maison Des Associations, Pierre Cauét et Multifonctions.

Cette plate-forme est accessible via le site internet de la commune, sur la premiere page du site :

1/ cliquez sur I’onglet « Vie Pratique », 2/ cliquez sur le lien
puis sur « Salles Communales » : « https://app.synbird.com/b/3164 » :
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La plate-forme vous permet d’effectuer a tout moment vos demandes de réservation de salles en
consultant le planning de location ; elle vous donne acces aux caractéristiques, aux prix, aux reglements et
photos de chaque salle.

Une fois votre pré-demande effectuée, vous recevrez des mails de la part des services municipaux, vous
invitant a cliquer sur un lien pour déposer les justificatifs nécessaires a 1’acceptation et a la conclusion du
contrat de location. Le contrat est signé par un moyen dématérialisé avec un code recu par sms.

Afin que votre réservation soit bien prise en compte et devienne effective, il faudra veiller a répondre a
ces demandes dans les délais impartis qui est tres court. Pensez a vérifier vos courriers indésirables
(spams) car I’adresse mail de la commune est sécurisée par le logiciel Mailinblack.

Nous vous remercions de privilégier vos demandes de réservation de salles via cet outil.

Toutefois, le secrétariat de la mairie restera bien entendu a la disposition de celles et ceux qui rencontrent
des difficultés.

Nous espérons que cette nouvelle démarche vous apportera satisfaction.
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